
AMIGOS DE PROSALCO
Julio - 2023



AMIPROSALCO

1. Informe de PQRSF Correspondiente al 
mes de Junio. 

2. Educación y capacitación en Cáncer de 
Mama.

3. Elección de participante en Comité de 
Ética asistencial.

4. Derecho y Deber del mes.
5. Proposiciones y Varios.

Orden del día:



INFORME DE PQRSF – JUNIO 2023



POSIBLE DERECHO VULNERADO SEGÚN INFORME DE PQRSF – JUNIO 2023



Cáncer de 
Mama



TEMAS

1. Epidemiología
2. Generalidades (La mama y su composición)
3. Enfermedades de la mama( Benignas y malignas)
4. Signos y síntomas de lesiones mamarias
5. Tamizaje de mama (Autoexamen, mamografía,

ecografía mamaría, evaluación médica)
6. Prevención y vida saludable



OBJETIVOS 
Promover acciones que permitan mejorar y mantener la salud integral de 
los asociados a la Cooperativa Financiera de Antioquia y de sus familias.  

Conocer la situación actual del país con respecto a las lesiones 
producidas en el tejido mamario, relacionadas con los estilos de vida.

•Comprender los factores de riesgo asociados a posibles lesiones de 
mama.

Brindar medidas de prevención y de vida saludable.

•Identificar los signos y síntomas de alarma relacionados con riesgo 
de Cáncer de mama.



EPIDEMIOLOGÍA

El cáncer de mama es un problema de salud 
pública que va en aumento a nivel nacional y 

mundial.

Es considerado la principal causa de 
incidencia  y de las principales causa de 

mortalidad, en las mujeres en Colombia y en 
la mayoría de los países latinoamericanos y 

del Caribe.

En Colombia, durante la última década, 
22.174 mujeres han perdido la vida por esta 

enfermedad.



ANATOMÍA DE LA MAMA



ENFERMEDADES 
MAMARIAS 

Tumores benignos 
(Sólidos, quísticos).

•Procesos inflamatorios 
(Mastitis, necrosis grasa)

Mastalgia. •Papiloma Intraductal.

ENFERMEDADES BENIGNAS: Grupo
de alteraciones en
el tejido mamario, las cuales no
tienen capacidad de diseminarse,
que responden a mecanismos de
tipo hormonal, factores externos.

La mama puede sufrir algunas
lesiones que contribuyen a los
factores de riesgo para la
aparición del
Cáncer de mama.





ENFERMEDADES MAMARIAS 
BENIGNAS 

FIBROQUÍSTICAS: Mas frecuente a los 20 a 50
años

Fibrosis: Gran tejido fibroso
Quistes: Sacos en forma redonda u ovalada
llenos de liquido dentro de los senos.

FIBROADENOMAS: Mas frecuente entre los 
20 a 30 años.

-10% de los casos. - Firmes
- Son tumores solos - Indoloras
- Elásticas - Movibles
- Desaparecen con la menopausia.
- Bordes lisos y bien definidos



ENFERMEDADES MAMARIAS 
BENIGNAS 

ECTASIA DUCTAL: Mas frecuente a los 40 a 50
años
El conducto del seno se dilata y sus paredes se
hacen mas densas. Puede causar que se tape y
se acumule liquido

PAPILOMA INTRADUCTAL: Formado por
células que provienen del revestimiento
de un conducto terminal de la mama.
De crecimiento lento, descarga serosa,
sanguinolenta por pezón, en un solo seno



ENFERMEDADES 
MAMARIAS 

ENFERMEDADES MALIGNAS: Crecimiento
anormal y desordenado de células del epitelio
de los conductos o lobulillos mamarios y que
tiene la capacidad de diseminarse.

CÁNCER DE MAMA



FACTORES DE RIESGO

FACTORES NO MODIFICABLES 

Genética Edad (>40 
años)

Exposición a 
radiación 
ionizante

Cáncer de 
mama 
previo

Menopausia 
después de 
los 55 años

Ablación 
ovárica



FACTORES MODIFICABLES 

Consumo 
de alcohol

Consumo 
de tabaco 

Tener 
sobrepeso 

y/o 
obesidad



DIAGNÓSTICO DE 
ENFERMEDADES MAMARIAS

Interrogatorio-
Historia clínica

Ecografía 
mamaria 

Mamografía RNM



TRATAMIENTO

Mastectomía 
(radical-parcial) Radioterapia

Quimioterapia Hormonoterapia







DERECHO Y DEBER EL MES



PROPOSICIONES Y VARIOS
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